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PORTAIL FAMILLE

FOIRE AUX QUESTIONS

LE PORTAIL FAMILLE ENFANCE - JEUNESSE DE COLOMARS
EN QUESTIONS... REPONSES !

INSCRIRE VOS ENFANTS AUX, SERVICES PERISCOLAIRES ET EXTRASCOLAIRES
PROPOSES PAR LA MUNICIPALITE.

A L'AIDE DU PORTAIL FAMILLE, VOUS POUVEZ A TOUT MOMENT :
-INSCRIRE VOS ENFANTS ET RESERVER LES ACTIVITES (ACCUEILS MATIN,
MIDI/RESTAURATION, SOIR, MERCREDIS, VACANCES, SEJOURS),

-PAYER VOS FACTURES, ,
-PRENDRE CONNAISSANCE DES ACTUALITES JEUNESSE,

-COMMUNIQUER AVEC LA DIRECTION DE L'ACCUEIL DE LOISIRS DE LA MAIRIE VIA
VOTRE MESSAGERIE SECURISEE.

POUR TOUTES LES FAMILLES DONT LES ENFANTS FREQUENTENT LES ECOLES ET
ACCUEILS DE LOISIRS SUR LA COMMUNE DE COLOMARS.

FACILE D'ACCES, LE PORTAIL FAMILLE EST ACCESSIBLE DEPUIS VOTRE ORDINATEUR,
VOTRE TABLETTE OU VOTRE SMARTPHONE A L'ADRESSE :
HTTPS://COLOMARS.PORTAIL.CIRIL.SICTIAM.FR/GUARD/LOGIN

OV, LE PORTAIL EST ACCESSIBLE 24H/24H ET 7J/7).

NON. A ;
IL A UNE OPTION D'ERGONOMIE MOBILE ETL'URL PEUT ETRE AJOUTEE EN RACCOURCI
SUR L'ECRAN DU TELEPHONE MOBILE

7—

A,LU'AIDE DE MON IDENTIFIANT, JE CLIQUE SUR « MOT DE PASSE OUBLIE » ET JE LE
REINITIALISE.

Eg'f;l'iSLE MAIL RECU LORS DE LINSCRIPTION OU EN CONTACTANT L'ACCUVEIL DE
AU 06 29 93 85 45. . ;

LE PARENT AYANT L'ACCES EST LE RESPONSABLE I MENTIONNE SUR LE DOSSIER
UNIQUE D'INSCRIPTION.

NON, VOUS DEVEZ AUPARAVANT CONSTITUER UN DOSSIER UNIQUE D'INSCRIPTION
(DV1), DEMANDE PAR MAIL A MAIRIERCOLOMARS.FR



https://colomars.portail.ciril.sictiam.fr/guard/login
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LE PORTAIL FAMILLE ENFANCE - JEUNESSE DE COLOMARS

EN QUESTIONS... REPONSES !

- JE PRENDS RENDEZ-VOUS AVEC LA DIRECTRICE DE LETABLISSEMENT SCOLAIRE
(SEULEMENT POUR LA SIROLE ET LA MANDA).

- JE ME RENDS A LA PERMANENCE SUR LECOLE CONCERNEE AFIN DE RETIRER LE
DOSSIER D'INSCRIPTION AUPRES DE LA DIRECTION DE L'ACCUEIL DE LOISIRS.

- LE DOSSIER PEUT ETRE DEMANDE PAR MAIL A MAIRIE@COLOMARS.FR

- LE DOSSIER DOIT ETRE IMPERATIVEMENT DEPOSE EN PERMANENCE ET
COMPLET POUR ETRE PRIS EN COMPTE.

UNE FOIS ,CES DEMARCHES EFFECTUEES, VOUS RECEVREZ L'ACCES A VOTRE
ESPACE SECURISE.

UN TUTORIEL EST ACCESSIBLE DES LA PAGE D'ACCUEIL DANS LA RUBRIQUE «
FAQ ET TUTO ». IL VOUS, EXPLIQUE, PAS-A-PAS, COMMENT UTILISER LE PORTAIL
ET SES FONCTIONNALITES. AU BESOIN, CONTACTEZ L'ACCUEIL DE LOISIRS.

NON, LES CONDITIONS D'INSCRIPTION ET D.ANNULATION AUX ACCUEILS DE
LOISIRS SONT APPLIQUEES DE LA MEME MANIERE.

VOUS POUVEZ TOUJOURS INSCRIRE VOS ENFANTS VIA LES DOSSIERS UNIQUES
D'INSCRIPTION IMPRIMES ET A DISPOSITION A L'ACCUEIL DE LA MAIRIE.

OV, IL EST POSSIBLE D'AVOIR DEUX DOSSIERS DISTINCTS POUR LES PARENTS ET
LE DOSSIER ENFANT EST PARTAGE.

LORS DE LA CREATION DES COMPTES INTERNAUTES, CHAQUE PARENT ACTIVE
SON ACCES PERSONNALISE.

JE CONTACTE L'ADMINISTRATION POUR TOUT CHANGEMENT SUR MA
SITUATION OV CELLE DV FOYER AFIN DE METTRE A JOUR MA FICHE FAMILLE.

-PRELEVEMENT AUTOMATIQUE

-PAIEMENT EN LIGNE VIA LE LIEN SUIVANT
TTPS://WWW.TIPI.BUDGET.GOUV.FR/TPA/ACCUEILPORTAIL.WEB

- ESPECES AUPRES DE LA TRESORERIE GENERALE



https://www.tipi.budget.gouv.fr/tpa/accueilportail.web
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